
ΣΔΥΝΙΚΔ ΠΡΟΓΙΑΓΡΑΦΔ 
 

Πποδιαγπαθέρ για ηην αναβάθμιζη ηος ζςζηήμαηορ αζύπμαηηρ 
ενδοεπικοινωνίαρ TADIRAN Flexair ηεσνολογίαρ DECT ηος ηηλεθωνικού 

κένηπος Tadiran Flexicom 5000 
 
ΓΔΝΙΚΗ ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ 
Η αλαβάζκηζε ηνπ ζπζηήκαηνο αζπξκάησλ Flexair αθνξά κηα Υβξηδηθή κνξθή 
αλαινγηθήο θαη  ςεθηαθήο (IP) ηερλνινγίαο έηζη ψζηε λα κπνξέζεη λα ιεηηνπξγήζεη 
απξφζθνπηα γηα ηα επφκελα 10 ρξφληα ηνπιάρηζηνλ, ζηελ εθζπγρξνληζκέλε ηνπ 
κνξθή. 
 
ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΤΠΑΡΥΟΤΑ ΚΑΣΑΣΑΗ  
Τν πθηζηάκελν ηειεθσληθφ θέληξν είλαη ηεο εηαηξίαο TADIRAN Flexicom 5000  θαη 
απαξηίδεηαη απφ δχν θακπίλεο ηεζζάξσλ shelf (ξάθηα), φπνπ ην θάζε shelf 
εμππεξεηεί 18 θάξηεο. Υπάξρνπλ δχν δηαηάμεηο cpu master & Backup  θάξηεο γηα 
αλαινγηθνχο θαη ςεθηαθνχο ζπλδξνκεηέο πνπ εμππεξεηνχλ ηηο TDM ζπλδέζεηο  θαη 
θάξηεο γξακκψλ pri 30.Υπάξρεη ζχζηεκα  Auto Attendant  πνπ εμππεξεηεί ηηο 
εηζεξρφκελεο θιήζεηο ηνπ λνζνθνκείνπ. Υπάξρεη επίζεο κηα Τξίηε θακπίλα TADIRAN 
Ipx500 πιήξσο δηαζπλδεδεκέλε κε ηηο 2 πξνεγνχκελεο κε cpu, θάξηεο αλαινγηθψλ 
εζσηεξηθψλ θαη αζπξκάησλ ζπλδξνκεηψλ. 
 
ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΤΦΙΣΑΜΔΝΟΤ ΔΞΟΠΛΙΜΟΤ 

 Δχν εξκάξηα cabinent  4  shelf (ξάθηα)18 slot  flexicom 

 Δχν δηαηάμεηο cpu MEXIPX 

 Δπν κνλάδεο θαξηψλ PCMCIA 

 Δχν ηξνθνδνηηθέο Δηαηάμεηο PPS  

 Δχν κνλάδεοCPS  

 49θάξηεο γηα TDM ρξήζηεο  

 S/W γηα 1200 ports 

 Τξνθνδνηηθφ  48 VOLT 40 A 

 Σπζηνηρία Μπαηαξηψλ  

 Έλα εξκάξην κε έλα shelf θαη 8 slots 

 Μηα δηάηαμε cpu MCP-IPx2 

 1 θάξηα TDM ρξεζηψλ θαη 2 θάξηεο αζπξκάησλ ρξεζηψλ 
 
ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΔΡΓΑΙΩΝ ΑΝΑΒΑΘΜΙΗ ΣΗ ΤΠΟΓΟΜΗ 
Η Υπνδνκή ησλ ηειεθσληθψλ ζπλδέζεσλ ζην λνζνθνκείν ζα βαζίδεηαη ζηελ 
ηερλνινγία TDMθαη Voice Over Ip. 
Η ηερλνινγία ΙPπξέπεη θαη’ ειάρηζηνλ λα πξνζθέξεη  ηα αθφινπζα: 
 

 Υςειήο πνηφηεηαο ππεξεζίεο θσλήο, θαζψο ε ηερλνινγία VOIP απνηειεί 
πιένλ ηελ ηερλνινγία αηρκήο ζην ρψξν ηεο ηειεθσλίαο. 

 Δπλαηφηεηα παξνρήο ηειεθσληθψλ αξηζκψλ (πνζφηεηαο ηνπιάρηζηνλ 250) 
θαη ζε εμσηεξηθέο δνκέο εθηφο ηνπ λνζνθνκείνπ. 

 Δπλαηφηεηα θνξεηφηεηαο ηεο  ηειεθσληθήο  γξακκήο  ζε νπνηνδήπνηε ζεκείν 
φπνπ ππάξρεη δίθηπν wi fi  ή GPRS. 

 Υπεξεζίεο άκεζεο απνζηνιήο γξαπηψλ κελπκάησλ ζηα αζχξκαηαDECT ή 
θαη αθφκε δπλαηφηεηα απνζηνιήο ηνπο θαη ζε θηλεηά κε ηελ πεξαηηέξσ 
πξνκήζεηα αδεηψλ θαη εμνπιηζκνχ θηλεηήο ηειεθσλίαο. 

 Απεξηφξηζηε ηερληθή θάιπςε ζην ζχλνιν ησλ πθηζηακέλσλ θαη 
αλαβαζκηζκέλσλ πιηθψλ γηα ηνπιάρηζηνλ 10 έηε κεηά ην πέξαο ηεο εγγχεζεο. 

ΤΒΡΙΓΙΚΗ ΣΔΥΝΟΛΟΓΙΑ 
 



 Πιήξεο ζπκβαηφηεηα κε ην πθηζηάκελν ηειεθσληθφ ζχζηεκα ηνπ 
θαηαζθεπαζηηθνχ νίθνπ TADIRAN. 

 Αληηθαηάζηαζε ηνπ ζπλφινπ ηνπ πθηζηάκελνπ εμνπιηζκνχ, ν νπνίνο έρεη ήδε 
απνζπξζεί απφ ηελ αγνξά.  

 Τα πξνζθεξφκελα πιηθά ζα πξέπεη λα είλαη απνιχησο ζπκβαηά κε ην πθηζηάκελν 
ηειεθσληθφ θέληξν, νχησο ψζηε λα εμαζθαιίδεηαη ε άξηηα δηαιεηηνπξγηθφηεηα – 
δηαζχλδεζε κε απηφ. Γηα ηελ εμαζθάιηζε ηνπ αλσηέξσ, θα ππέπει να 
πποζκομιζθεί ανηίζηοισο έγγπαθο από ηην καηαζκεςάζηπια εηαιπεία ηνπ 
ηειεθσληθνχ θέληξνπ Tadiran Telecom. Τν πβξηδηθφ ζχζηεκα ζα βαζηζηεί ζην 
ππάξρνλ γηα λα ππάξρεη πιήξεο ζπκβαηφηεηα  ησλ δχν ηερλνινγηψλ. 

 
ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΒΑΙΚΩΝ ΑΡΥΩΝ ΣΟΤ ΤΣΗΜΑΣΟ 
 
Τν ζχζηεκα ζα πξέπεη λα είλαη ζρεδηαζκέλν ψζηε λα εγθαηαζηαζεί είηε εληφο ηνπ 
ηειεθσληθνχ θέληξνπ είηε ζε μερσξηζηφ εμνπιηζκφ θαη λα είλαη ζρεδηαζκέλν ψζηε λα 
κπνξεί λα ππνζηεξίμεη ηα ππάξρνληα αζχξκαηα ηειέθσλα ηνπ θαηαζθεπαζηή KIRK-
SPECTRALINK θαη λα ππνζηεξίδεη φιεο ηηο δπλαηφηεηεο ησλ ζπζθεπψλ. Τν ζχζηεκα 
ζα είλαη, θαη αλαινγηθφ/ςεθηαθφ θαη ηερλνινγίαο IP, θαζψο επίζεο ζα πξέπεη λα έρεη 
πιήξε δηαιεηηνπξγηθφηεηα κε ην ηειεθσληθφ θέληξν ηνπ λνζνθνκείνπ κάξθαο Tadiran 
Flexicon 5000. Ο εμνπιηζκφο ζα πξέπεη λα είλαη πξνηεηλφκελνο θαη εγθεθξηκέλνο 
απφ ηνλ θαηαζθεπαζηή ηνπ ηειεθσληθνχ θέληξνπ Tadiran Telecom.  
Τν ζχζηεκα ζα πξέπεη λα είλαη ζχκθσλν κε ην πξφηππν DECT / GAP.  
 
Τα ζχζηεκα ζα πξέπεη λα ιεηηνπξγεί είηε ζε πιαθέηα ηνπ πθηζηάκελνπ ηειεθσληθνχ 
θέληξνπ Flexicom 5000 είηε ζε  θακπίλα εμσηεξηθή κε κνλάδα CPU, κνλάδεο 
δηαζχλδεζεο κε ην ηειεθσληθφ θέληξν θαη κνλάδα ηξνθνδνζίαο θαη ζα πξέπεη λα 
έρεη:  
• Λνγηζκηθφ γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο. 
• Γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ ινγηζκηθνχ ηεο εθαξκνγήο ζα πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη 
NVRAM ή ηζνδχλακα κέζα. 
• Εμνπιηζκφ γηα ηε ζχλδεζε έσο θαη 32 θεξαηψλ 4 ή 8 ηαπηφρξνλσλ ζπλνκηιηψλ. 
Θα πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε απφ ηνλ αλάδνρν, νπνηνδήπνηε ππάξρνλ πιηθφ πνπ δελ 
ζα έρεη πιήξε ζπκβαηφηεηα κε ην λέν ζχζηεκα, λα αληηθαηαζηαζεί κε λέν. 
• Σηελ πξνκήζεηα ηνπ ζπζηήκαηνο ζα πεξηιακβάλεηαη ην ζρεηηθφ ινγηζκηθφ γηα ηελ 
επηθνηλσλία κε εμσηεξηθέο ζπζθεπέο, ηα δηαγλσζηηθά, βνεζεηηθφο εμνπιηζκφο γηα ηελ 
εγθαηάζηαζε, ηελ ζπλερή ιεηηνπξγία ηνπ θαη ηελ πιήξε δηαιεηηνπξγηθφηεηα κε ην 
ηειεθσληθφ θέληξν, θαζψο θαη φιεο νη ζρεηηθέο νδεγίεο ιεηηνπξγίαο θαη εγρεηξίδηα.  
• Η επηθνηλσλία κέζσ ησλ αζπξκάησλ ηειεθψλσλ δελ ζα δηαθφπηεηαη (handover), 
φηαλ ηα ηειέθσλα πεξλνχλ κέζσ ελφο ζηαζκνχ βάζεο ή εχξνπο επαλαιήπηε ζε 
άιιν (δηάηαμε ηχπνπ θπςέιεο ησλ ζηαζκψλ βάζεο θαη ησλ επαλαιεπηψλ) 
• Τν ζχζηεκα ζα πξέπεη λα είλαη επεθηάζηκν, κε ελδερφκελε κειινληηθή πξνζζήθε 
άιισλ θακπηλψλ θαη αχμεζε αδεηψλ. 
• Ο αλάδνρνο ζα πξέπεη λα πξνλνήζεη γηα ηπρφλ αλαβάζκηζε ηνπ ηειεθσληθνχ 
θέληξνπ αλ απαηηείηαη, ηελ πξνκήζεηα εγθαηάζηαζε θαη πξνγξακκαηηζκφ ησλ 
θαηάιιεισλ πιηθψλ, ινγηζκηθνχ θαη αδεηψλ γηα ηε δηαιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ 
ζπζηήκαηνο θαη ησλ αζχξκαησλ ηειεθψλσλ κε ην ηειεθσληθφ θέληξν. 
• Οη πθηζηάκελεο θεξαίεο DECT είλαη 30. 
• Θα πξέπεη λα ππάξρεη δπλαηφηεηα αλαβάζκηζεο ή αληηθαηάζηαζεο πθηζηάκελσλ 
θεξαηψλ, φπνπ είλαη απαξαίηεην ιφγσ κε ζπκβαηφηεηαο. 
• Τα ελεξγά αζχξκαηα ηειέθσλα είλαη 109. 
• Σην ηειεθσληθφ θέληξν ζα πξέπεη λα πξνβιεθζεί ηπρφλ εμνπιηζκφο πνπ είλαη 
απαξαίηεηνο γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο πξνκήζεηαο ,θαζψο θαη φινη νη απαξαίηεηνη 
πξνγξακκαηηζκνί γηα ηε ζπκκφξθσζε ηνπ λένπ εμνπιηζκνχ κε ηελ πθηζηάκελε 
ιεηηνπξγία ησλ αζπξκάησλ ηειεθψλσλ. 



• Να πξνζθεξζεί εθαξκνγή απνζηνιήο κελπκάησλ ζηηο αζχξκαηεο ζπζθεπέο κέζσ 
ηνπ λένπ ζπζηήκαηνο ζε γθξνππ ρξεζηψλ ή αηνκηθά ζε θάζε ζπζθεπή γηα ηελ 
θάιπςε πεξηπηψζεσλ έθηαθηεο αλάγθεο. Η εθαξκνγή ζα πξέπεη λα εγθαηαζηαζεί ζε 
Η/Υ ηνπ λνζνθνκείνπ. 
• Με ηελ πξνζθεξφκελε αλαβάζκηζε ηνπ ζπζηήκαηνο, ζα πξέπεη λα εμαζθαιίδνληαη 
ηνπιάρηζηνλ πνζφηεηα 180 αδεηψλ αζπξκάησλ Dect ρξεζηψλ, καδί κε ηηο 
πθηζηάκελεο άδεηεο (πεξίπνπ 120). 

DECTSPECS 

Να θαηαηεζεί έγγξαθν πιήξνπο ζπκκφξθσζεο κε ηα ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά σο θάησζη: 

 DIGITALLINESUPPORT 

•    CLIP FSK Bell core 
•    DTMF CLIP 
•    Loop break 
•    DTMF transmit 
•    Dial and busy tone detect 
·          SIP VOIP SUPPORT 
•    Basis call 
•    CLIP 
•    Call Hold 
•    Call Transfer 
·          PROTOCOL SUPPORT 
•    Broadcast Messaging 
•    Message Service Functions (MSF) 
•    Telocator Alphanumeric Protocol 1.8 (TAP) 
•    XML-RPC 
·          SYSTEM ARCHITECTURE 
•    Stable system core based on Linux 
•    Faster access to standard protocols 
·          CPU card with or without link option build-in Media Resource for 8 
Channels 
•    Max. no. of: 

–Handsets: 4,095 
–Simultaneous calls: 1,024 
–Simultaneous calls per media resource (G.711 & G. 726): 32 

·          –DECT Base Stations: 512 
·          –DECT Repeaters: 3 per Base Station 
·          –IP-DECT Base Stations: 1,024 

–Linked servers: 8 
–Interface cards in one linked system: 64 

·          SUPPORTED CODECS 
•    G.711 A-law and κ-law 
•    G.726 (32kbps - 4 bit ADPCM) 
·          APPROVALS (REGULATORY STANDARDS) 
•    EN55022: Class A 
•    EN55024: A1, A2 
•    CRF47, PART15, Subpart B 
•    CISPR 22 
•    ICES-003 
•    CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 

·          SAFETY (REGULATORY STANDARDS) 



•    UL60950-1 CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-03 
•    UL File No: E170690 
•    IEC 60950-1 
•    EN60950-1 
•          AS/NZS 60950-1 

Δγγύηζη-Τποζηήπιξη 

 1. Να πξνζθεξζεί απφ ηνλ αλάδνρν εθπαίδεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ γηα ηε βέιηηζηε 
ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο. 
2. Να θαιχπηεη ηνπο θαλνληζκνχο αζθαιείαο ηεο Επξσπατθήο Έλσζεο θαη λα 
δηαζέηεη CE Mark. 
3. Να παξέρεηαη εγγχεζε θαη ηερληθή ππνζηήξημε θαιήο ιεηηνπξγίαο γηα ηνπιάρηζηνλ 
δχν (2) έηε θαη επάξθεηα αληαιιαθηηθψλ γηα ηνπιάρηζηνλ δέθα (10) έηε κεηά ην πέξαο 
ηεο εγγχεζεο.  
4. Ο πξνκεζεπηήο λα είλαη εθπαηδεπκέλνο σο πξνο ην πξνζθεξφκελν είδνο θαη 
ηθαλφο γηα ηελ ηερληθή ηνπ ππνζηήξημε θαη ζπληήξεζε. Θα πξέπεη λα δηαζέηεη 
εμνπζηνδφηεζε κεηαπσιεηή θαη βεβαίσζε απφ ηνλ θαηαζθεπαζηηθφ νίθν γηα ηελ 
ηερληθή πηζηνπνίεζε γηα ηελ  ππνζηήξημε ηνπ πξνζθεξφκελνπ εμνπιηζκνχ.  
5. Οη ζπκκεηέρνληεο, ζα πξέπεη λα ππνβάιινπλ αναλςηικό πίνακα 
πποζθεπόμενων ςλικών, ζχκθσλα κε ην ζπλεκκέλν ππφδεηγκα ηεο ππεξεζίαο. 
Θα πξέπεη λα αλαθέξεηαη ν αθξηβήο ηχπνο ηνπ πξνζθεξφκελνπ πιηθνχ. 
 
Απαξαίηεηε πξνυπφζεζε γηα ηελ θαηάζεζε πξνζθνξάο, είλαη ε ιήςε βεβαίσζεο 
απφ ην Τκήκα Επηζηαζίαο, ζηελ νπνία ζα βεβαηνχηαη φηη ν ππνςήθηνο αλάδνρνο έρεη 
επηζθεθηεί ηηο εγθαηαζηάζεηο ηνπ Ννζνθνκείνπ θαη έιαβε ηδία γλψζε ησλ  εηδηθψλ θαη 
ηνπηθψλ ζπλζεθψλ ησλ ρψξσλ εθηέιεζεο ησλ εξγαζηψλ ηνπ έξγνπ, γηα λα 
πξνβιέςεη θάζε ηη απαξαίηεην γηα ηελ νινθιήξσζε απηνχ. Η επίζθεςε ησλ 
ζπκκεηερφλησλ ζα γίλεηαη ζε ζπλελλφεζε (κεηά απφ ηειεθσληθή Επηθνηλσλία ηει. 
2132068924) κε ππεχζπλν ηνπ ηκήκαηνο. 
 

ΠΙΝΑΚΑ ΠΡΟΦΔΡΟΜΔΝΩΝ ΤΛΙΚΩΝ 
 

ΜΟΝΑΔΕ  ΣΕΜΑΧΙΑ ΠΑΡΑΣΗΡΗΕΙ 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 


