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ΔΛΛΖΝΗΚΖ ΓΖΜΟΚΡΑΣΗΑ 
ΤΠΟΤΡΓΔΗΟ ΤΓΔΗΑ                                                        ΑΘΖΝΑ 6/12/2016 
ΓΔΝΗΚΟ ΝΟΟΚΟΜΔΗΟ Α Θ Ζ Ν Ω Ν    
ΚΟΡΓΙΑΛΔΝΔΙΟ – ΜΠΔΝΑΚΔΙΟ  Δ.Δ.. 

TMHMA ΠΡΟΜΗΘΔΙΩΝ          ΑΡ.ΠΡΩΣ.26097 
ΠΛΖΡΟΦΟΡΗΔ:ΚΑΣΑΓΖ ΑΘΖΝΑ 
ΣΖΛ.: 213 2068917-18 
FAX : 213 2068259 
Email: prom@0310.syzefxis.gov.gr 
 

ΔΠΑΝΑΛΗΠΣΙΚΟ 

ΤΝΟΠΣΙΚΟ  ΓΙΑΓΩΝΙΜΟ ΓΙΑ << ΤΠΗΡΔΙΔ ΔΠΙΚΔΤΗ ΚΑΙ 

ΤΝΣΗΡΗΗ ΣΗΛΔΦΩΝΙΚΩΝ ΚΔΝΣΡΩΝ ( ΤΝΣΗΡΗΗ ΣΗΛΔΦΩΝΙΚΟΤ 

ΚΔΝΣΡΟΤ CORAL III) >>  (ΓΙΑΚ.  Π 24Β/2016)  

 

Σν  ΓΔΝΗΚΟ ΝΟΟΚΟΜΔΗΟ ΑΘΖΝΩΝ "ΚΟΡΓΗΑΛΔΝΔΗΟ–ΜΠΔΝΑΚΔΗΟ 
Δ.Δ.." (Αζαλαζάθε & Δξπζξνύ ηαπξνύ ΑΜΠΔΛΟΚΖΠΟΗ– ΑΘΖΝΑ  Σ. Κ. 115 
26)  έρνληαο ππ όςε: 

 
Α)  Σηο παξαθάησ δηαηάμεηο, όπσο ηζρύνπλ ζήκεξα: 

1. Σνπ Ν. 2955/2001, «Πξνκήζεηεο Ννζνθνκείσλ θαη ινηπώλ κνλάδσλ πγείαο ησλ 
Πε..Τ. θαη άιιεο δηαηάμεηο» (ΦΔΚ 256/Α/2-11-2001). 

2. Σνπ Ν. 3310/2005 «Μέηξα γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο δηαθάλεηαο θαη ηελ απνηξνπή 
θαηαζηξαηεγήζεσλ θαηά ηε δηαδηθαζία ζύλαςεο δεκνζίσλ ζπκβάζεσλ» (ΦΔΚ 
30/Α/14-2-05), όπσο ηξνπνπνηήζεθε κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ Ν. 3414/2005 (ΦΔΚ 
279/Α/10-11-05).  

3. Σνπ Ν. 3329/2005 «Δζληθό ύζηεκα Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγύεο θαη 
ινηπέο δηαηάμεηο» (ΦΔΚ 81/Α/4-4-05) σο ηξνπνπνηήζεθε κε ην Ν. 3527/2007 
(ΦΔΚ 25/Α/9-2-07). 

4. Σνπ Ν. 3580/2007 «Πξνκήζεηεο θνξέσλ επνπηεπνκέλσλ από ην ΤΤΠΚΑ» 
(ΦΔΚ 134/Α/18-6-07). 

5. Σνπ Ν.4412/2016 (ΦΔΚ Α’ 147/8-08-2016)<<Γεκόζηεο πκβάζεηο Έξγσλ, 
Πξνκεζεηώλ θαη Τπεξεζηώλ (πξνζαξκνγή ζηηο Οδεγίεο 2014/24/ΔΔ θαη 
2014/25/ΔΔ>> 
 
B) Σηο παξαθάησ απνθάζεηο: 
1. Σελ  πλ.12/14-06-2016/ζέκα 5ν θαη πλ.19 /11-10-2016/Θ. 1.14  απόθαζε 
ηνπ Γηνηθεηηθνύ πκβνπιίνπ πεξί έγθξηζεο ησλ πξνδηαγξαθώλ θαη πξνθήξπμεο  
2. Σελ απόθαζε αλάιεςεο ππνρξέσζεο κε ΑΓΑ: 7Β5Α46904Υ-ΒΚ6 
3. Σελ  πλ.23/29-11-2016/ζέκα Γ  απόθαζε ηνπ Γηνηθεηηθνύ πκβνπιίνπ πεξί 
επαλάιεςεο ηνπ δηαγσληζκνύ 
 

π ξ ν θ ε ξ ύ ζ ζ ε η  

Δπαλαιεπηηθό πλνπηηθό  Γηαγσληζκό κε γξαπηέο ζθξαγηζκέλεο 
πξνζθνξέο ΓΙΑ << ΤΠΗΡΔΙΔ ΔΠΙΚΔΤΗ ΚΑΙ ΤΝΣΗΡΗΗ 
ΣΗΛΔΦΩΝΙΚΩΝ ΚΔΝΣΡΩΝ       ( ΤΝΣΗΡΗΗ ΣΗΛΔΦΩΝΙΚΟΤ ΚΔΝΣΡΟΤ 
CORAL III) >>, CPV 50334130-5, πξνϋπνινγηζκέλεο εηήζηαο δαπάλεο 
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10.000,00 € ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ ΦΠΑ θαη κε θξηηήξην θαηαθύξσζεο 
ηελ πιένλ ζπκθέξνπζα από νηθνλνκηθή άπνςε πξνζθνξά βάζεη ηηκήο. 

 
1. Σν πιήξεο ηεύρνο ηεο δηαθήξπμεο δηαηίζεηαη από ηελ ηζηνζειίδα ηνπ 

Ννζνθνκείνπ http://www.korgialenio-benakio.gr ( ΣΜΗΜΑ 

ΠΡΟΜΗΘΔΙΩΝ / ΓΙΑΓΩΝΙΜΟΙ –ΠΡΟΜΗΘΔΙΔ), από ηελ ΓΙΑΤΓΔΙΑ  θαη 

από ην ΚΗΜΓΗ. 

2. Δλζηάζεηο, κε ην αηηηνινγηθό ηεο κε πιεξόηεηαο ηνπ παξαιεθζέληνο 

εγγξάθνπ ηεο δηαθήξπμεο, ζα απνξξίπηνληαη σο απαξάδεθηεο. 

3. Σπρόλ  δηεπθξηλίζεηο ή ηξνπνπνηήζεηο πνπ ζα πξνθύςνπλ ζα δεκνζηεύνληαη 
ζηελ ηζηνζειίδα ηνπ Ννζνθνκείνπ http://www.korgialenio-benakio.gr θαη 
ζα απνηειεί επζύλε θάζε ελδηαθεξόκελνπ λα ιάβεη γλώζε γηα απηέο. Ζ 
αλαδήηεζε ησλ δηεπθξηλήζεσλ-ηξνπνπνηήζεσλ ζα γίλεηαη κε βάζε ηνλ 
αξηζκό ηεο Γηαθήξπμεο  

 

1 .  Σ  Ο  Π  Ο    –  Υ  Ρ  Ο  Ν  Ο    

1. 1. Ζ απνζθξάγηζε ησλ πξνζθνξώλ ζα γίλεη  δεκόζηα ζηηο        

19/ΓΔΚΔΜΒΡΙΟΤ/ 2016 εκέξα ΓΔΤΣΔΡΑ θαη ώξα 10:00 π.κ. ζην Γξαθείν 

Πξνκεζεηώλ ηνπ Ννζνθνκείνπ, Αζαλαζάθε & Δξπζξνύ ηαπξνύ 

ΑΜΠΔΛΟΚΖΠΟΗ – ΑΘΖΝΑ  Σ. Κ. 115 26, από ηελ νξηζζείζα επηηξνπή, 

παξέρεηαη δε ε δπλαηόηεηα λα παξεπξίζθνληαη εθπξόζσπνη ησλ 

ζπκκεηερόλησλ ζην δηαγσληζκό.  

           Οη πξνζθνξέο ζα θαηαηίζεληαη ππνρξεσηηθά (άζρεηα κε ηνλ 

ηξόπν απνζηνιήο ηνπο) ζηελ Γξακκαηεία ηνπ Ννζνθνκείνπ 

πξνθεηκέλνπ λα πξσηνθνιιεζνύλ, ην αξγόηεξν κέρξη θαη ηελ 

19/12/2016  εκέξα ΓΔΤΣΔΡΑ   θαη ώξα 09:45 π. κ.. 

 (Πξνζθνξέο πνπ ζα θαηαηίζεληαη κεηά ηελ αλσηέξσ εκεξνκελία θαη 

ώξα δελ  ζα γίλνληαη δεθηέο  θαη ζα επηζηξέθνληαη σο εθπξόζεζκεο). 

1. 2. Καηά ηελ απνζθξάγηζε ησλ πξνζθνξώλ, νη εθπξόζσπνη ησλ 
ζπκκεηερόλησλ ιακβάλνπλ ηαπηόρξνλα γλώζε ησλ ζπκκεηαζρόλησλ ζηνλ 
δηαγσληζκό, ησλ δηθαηνινγεηηθώλ ζπκκεηνρήο  θαζώο θαη ησλ ζηνηρείσλ ηεο  
ηερληθήο πξνζθνξάο θαη νηθνλνκηθήο πξνζθνξάο..  

 

2 .  Π Ρ Ο  Φ Ο Ρ Δ   

2. 1. Όια ηα έγγξαθα ε πξνζθνξά θαη ηα δηθαηνινγεηηθά ζα ππνβάιινληαη ζηελ 

Διιεληθή γιώζζα  ή ζα  ζπλνδεύνληαη από επίζεκε κεηάθξαζή ηνπο ζηελ 

ειιεληθή γιώζζα 

2. 2. Οη πξνζθνξέο ππνβάιινληαη από ηνπο ελδηαθεξόκελνπο κέζα ζε 

ζθξαγηζκέλν θάθειν(ν νπνίνο ζα θέξεη  ηα πιήξε ζηνηρεία ηνπ 

http://www.korgialenio-benakio.gr/
http://www.korgialenio-benakio.gr/
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ζπκκεηέρνληνο, επσλπκία –δηεύζπλζε – ηειέθσλν – fax – Α.Φ.Μ. ), κε 

ηελ έλδεημε: 

 

ΓΔΝΙΚΟ ΝΟΟΚΟΜΔΙΟ ΑΘΗΝΩΝ 
<< ΚΟΡΓΙΑΛΔΝΔΙΟ – ΜΠΔΝΑΚΔΙΟ Δ.Δ..>> 

ΑΘΑΝΑΑΚΗ 1 & ΔΡΤΘΡΟΤ ΣΑΤΡΟΤ 
Σ.Κ. 11526 ΑΜΠΔΛΟΚΗΠΟΙ –ΑΘΗΝΑ 

ΣΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΔΙΩΝ 
ΠΡΟΦΟΡΑ ΓΙΑ ΓΙΑΚΗΡΤΞΗ:Π24Β/2016 

ΔΙΓΟ ΓΙΑΓΩΝΙΜΟΤ: ΤΝΣΗΡΗΗ ΣΗΛΔΦΩΝΙΚΟΤ ΚΔΝΣΡΟΤ 
ΗΜΔΡΟΜΗΝΙΑ ΓΙΑΓΩΝΙΜΟΤ:19/12/2016 ΚΑΙ ΩΡΑ 10:00π.κ. 

 
 

θαη ζα  πεξηιακβάλεη ππνρξεσηηθά ηξεηο μερσξηζηνύο ζθξαγηζκέλνπο 
θαθέινπο κε ηηο ελδείμεηο:  
 

Α. «ΓΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΑ ΤΜΜΔΣΟΥΗ» 

Σα δηθαηνινγεηηθά ζπκκεηνρήο ηνπνζεηνύληαη ζε ρσξηζηά ζθξαγηζκέλν θάθειν 

κέζα ζηνλ θπξίσο θάθειν κε ηελ έλδεημε << ΓΗΚΑΗΟΛΟΓΖΣΗΚΑ ΤΜΜΔΣΟΥΖ>> 

θαη ζα θέξνπλ ζπλερή αξίζκεζε από ην πξώην κέρξη ην ηειεπηαίν(άξζξν 93 ηνπ 

Ν.4412/2016). 

Οη ζπκκεηέρνληεο /νηθνλνκηθνί θνξείο  ππνβάιινπλ, επί πνηλή απνθιεηζκνύ, ηα 
δηθαηνινγεηηθά, όπσο αλαιπηηθά πεξηγξάθνληαη θαησηέξσ: 
 
1. Τπεύζπλε δήισζε ηνπ Ν. 1599/1986 (Α΄ 75), κε ηελ νπνία  ν ζπκκεηέρσλ / 
νηθνλνκηθόο θνξέαο ζα δειώλεη όηη : 
1.1 ) δελ ππάξρεη εηο βάξνο ηνπ ηειεζίδηθε θαηαδηθαζηηθή απόθαζε γηα ηνπο 
αλαθεξόκελνπο  ιόγνπο ζην άξζξν 73 παξ. 1 ηνπ λ.4412/2016, 
1.2 ) δελ έρεη αζεηήζεη ηηο ππνρξεώζεηο ηνπ όζνλ αθνξά ηελ θαηαβνιή θόξσλ ή 
εηζθνξώλ θνηλσληθήο αζθάιηζεο (θύξηαο θαη επηθνπξηθήο), δηαπηζησκέλα από 
δηθαζηηθή ή δηνηθεηηθή απόθαζε κε ηειεζίδηθε θαη δεζκεπηηθή ηζρύ, ζύκθσλα κε 
δηαηάμεηο ηεο ρώξαο όπνπ είλαη εγθαηεζηεκέλνο ή ηελ εζληθή λνκνζεζία, 
1.3 ) απνδέρεηαη πιήξσο ηνπο όξνπο ηεο παξνύζαο δηαθήξπμεο, 
1.4 ) αλαιακβάλεη ηελ ππνρξέσζε λα πξνζθνκίζεη θάζε ζρεηηθό δηθαηνινγεηηθό 
εθόζνλ ηνπ δεηεζεί από ηελ Δπηηξνπή ηνπ Γηαγσληζκνύ, 
1.5 ) ζπκκεηέρεη κε κηα κόλν πξνζθνξά ζην πιαίζην ηνπ παξόληνο δηαγσληζκνύ, 
1.6 ) ε πξνζθνξά πνπ θαηαζέηεη, ηελ έρεη ζπληάμεη, ζύκθσλα κε ηηο ηερληθέο 
πξνδηαγξαθέο θαη ηνπο όξνπο ηεο δηαθήξπμεο θαη όισλ ησλ ζρεηηθώλ κε απηήλ 
δηαηάμεσλ θαη θείκελσλ λόκσλ, γηα ηνπο νπνίνπο έιαβε γλώζε θαη ηνπο νπνίνπο 
απνδέρεηαη πιήξσο θαη αλεπηθύιαθηα θαη αλαιόγσο ζα ηεξήζεη θαζ’ όιε ηελ 
δηάξθεηα ηζρύνο ηεο ζύκβαζεο, 
1.7 ) παξαηηείηαη από θάζε δηθαίσκα απνδεκίσζεο ηνπ ζρεηηθά κε νπνηαδήπνηε 
απόθαζε ηεο Αλαζέηνπζαο Αξρήο (ηνπ Ννζνθνκείνπ) γηα αλαβνιή ή αθύξσζε –
καηαίσζε ηνπ δηαγσληζκνύ, 
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1.8 ) είλαη εγγεγξακκέλνο ζην νηθείν επαγγεικαηηθό ή εκπνξηθό κεηξών πνπ 
απνδεηθλύεη ηελ εηδηθόηεηα ηνπ επαγγέικαηνο ηνπ, ζε ζρέζε κε ηελ εθηέιεζε ηεο 
πξνκήζεηαο ή ηεο ππεξεζίαο, 
1.9) δελ έρεη απνθιεηζζεί από ηνπο δηαγσληζκνύο πξνκεζεηώλ ή ππεξεζηώλ ηνπ 
δεκόζηνπ ηνκέα 
1.10) δελ έρεη θεξπρζεί έθπησηνο από ζύκβαζε πξνκεζεηώλ ή ππεξεζηώλ ηνπ 
δεκνζίνπ 

εκεηώλεηαη όηη ζύκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 3 ηνπ Ν. 4250/26-03-2014 

(ΦΔΚ 74/Α/26-03-2014) ε  αλσηέξσ ππεύζπλε  δήισζε θέξεη εκεξνκελία 

εληόο ησλ ηειεπηαίσλ ηξηάληα εκεξνινγηαθώλ εκεξώλ πξν ηεο θαηαιεθηηθήο 

εκεξνκελίαο ππνβνιήο ησλ πξνζθνξώλ θαη δελ απαηηείηαη βεβαίσζε ηνπ 

γλεζίνπ ηεο ππνγξαθήο από αξκόδηα δηνηθεηηθή αξρή ή ηα ΚΔΠ. 

Β. «ΣΔΥΝΙΚΗ ΠΡΟΦΟΡΑ» 

Σα ηερληθά  ζηνηρεία ηεο πξνζθνξάο ηνπνζεηνύληαη ζε ρσξηζηά ζθξαγηζκέλν 

θάθειν κέζα ζηνλ θπξίσο θάθειν κε ηελ έλδεημε <<ΣΔΥΝΙΚΗ ΠΡΟΦΟΡΑ>> 

θαη ζα θέξνπλ ζπλερή αξίζκεζε από ην πξώην κέρξη ην ηειεπηαίν (άξζξν 94 ηνπ 

Ν.4412/2016). 

Ο ζπκκεηέρσλ / νηθνλνκηθόο θνξέαο ζα δειώλεη αλαιπηηθά ηελ ζπκκόξθσζε ή 

απόθιηζε ησλ πξνζθεξόκελσλ εηδώλ ζε ζρέζε κε ηηο αληίζηνηρεο ηερληθέο 

πξνδηαγξαθέο ηεο δηαθήξπμεο. Γηα ηελ εύθνιε ζύγθξηζε ησλ πξνζθνξώλ πξέπεη 

λα ηεξεζεί ζηε ζύληαμή ηνπο, ε ηάμε θαη ε ζεηξά ησλ όξσλ ηεο δηαθήξπμεο. Οη 

απαληήζεηο ζε όια ηα εξσηήκαηα ηεο δηαθήξπμεο πξέπεη λα είλαη ζαθείο. 

Παξαπνκπέο ζε ηερληθά έληππα ή εθδόζεηο ησλ θαηαζθεπαζηηθώλ νίθσλ 

επηηξέπνληαη κόλνλ εθόζνλ πξνζαξηώληαη ζηελ πξνζθνξά θαη δίλεηαη ν 

ζπγθεθξηκέλνο αξηζκόο παξαγξάθνπ θαη ζειίδαο. 

Γ. «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΦΟΡΑ» 

Σα νηθνλνκηθά ζηνηρεία ηεο πξνζθνξάο ηνπνζεηνύληαη, ζε ρσξηζηό 

ζθξαγηζκέλν θάθειν επίζεο κέζα ζηνλ  θπξίσο θάθειν κε ηελ έλδεημε 

<<Οηθνλνκηθή Πξνζθνξά >>>> θαη ζα θέξνπλ ζπλερή αξίζκεζε από ην πξώην 

κέρξη ην ηειεπηαίν (άξζξν 95 ηνπ Ν.4412/2016). 

(εκεηώλεηαη επίζεο όηη πξνο δηεπθόιπλζε ηεο Τπεξεζίαο γηα ηελ ζύληαμε ησλ 
αλαιόγσλ πξαθηηθώλ  είλαη επηζπκεηή θαη ε ηαπηόρξνλε θαηάζεζε ηεο 
ηερληθήο θαη νηθνλνκηθήο πξνζθνξάο ζε ειεθηξνληθή κνξθή, δηζθέηα-CD-
DVD-USB, θ.ι.π., πνπ ζα πεξηιακβάλεηαη ζηνλ ζθξαγηζκέλν θάθειν ηεο ηερληθήο  
θαη νηθνλνκηθήο πξνζθνξάο). 
 
2. 3. Οη θάθεινη δηθαηνινγεηηθώλ, ηερληθήο θαη νηθνλνκηθήο πξνζθνξάο ζα 

θέξνπλ θαη ηηο ελδείμεηο ηνπ θπξίσο θαθέινπ. 

2. 4. ε πεξίπησζε πνπ ηα ηερληθά ζηνηρεία ηεο πξνζθνξάο δελ είλαη δπλαηόλ 

ιόγσ κεγάινπ όγθνπ, λα ηνπνζεηεζνύλ ζηνλ θπξίσο θάθειν, ηόηε απηά 

ζπζθεπάδνληαη ρσξηζηά θαη αθνινπζνύλ ηνλ θπξίσο θάθειν κε ηελ έλδεημε 
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<<ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΣΔΥΝΙΚΗ ΠΡΟΦΟΡΑ>> θαη ηηο ινηπέο ελδείμεηο ηνπ 

θπξίνπ θαθέινπ. 

2.5.   ε πεξίπησζε ζπλππνβνιήο κε ηελ πξνζθνξά ζηνηρείσλ θαη πιεξνθνξηώλ 
εκπηζηεπηηθνύ ραξαθηήξα ε γλσζηνπνίεζε ησλ νπνίσλ ζηνπο 
ζπλδηαγσληδόκελνπο ζα έζηγε ηα έλλνκα ζπκθέξνληά ηνπο, ηόηε ν 
ζπκκεηέρσλ / νηθνλνκηθόο θνξέαο νθείιεη λα ζεκεηώλεη επ απηώλ ηελ 
έλδεημε «πιεξνθνξίεο εκπηζηεπηηθνύ ραξαθηήξα». ε αληίζεηε πεξίπησζε 
ζα δύλαηαη λα ιακβάλνπλ γλώζε απηώλ ησλ πιεξνθνξηώλ νη 
ζπλδηαγσληδόκελνη. Δθόζνλ έλαο ζπκκεηέρσλ/νηθνλνκηθόο θνξέαο 
ραξαθηεξίδεη πιεξνθνξίεο εκπηζηεπηηθέο, ιόγσ ύπαξμεο ηερληθνύ ή 
εκπνξηθνύ απνξξήηνπ, ζηε ζρεηηθή δήισζή ηνπ, αλαθέξεη ξεηά όιεο ηηο 
ζρεηηθέο δηαηάμεηο λόκνπ ή δηνηθεηηθέο πξάμεηο πνπ επηβάιινπλ ηελ 
εκπηζηεπηηθόηεηα ηεο ζπγθεθξηκέλεο πιεξνθνξίαο.  Γελ ραξαθηεξίδνληαη σο 
εκπηζηεπηηθέο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηηο ηηκέο κνλάδνο, ηηο πξνζθεξόκελεο 
πνζόηεηεο, ηελ νηθνλνκηθή πξνζθνξά θαη ηα ζηνηρεία ηεο ηερληθήο 
πξνζθνξάο πνπ ρξεζηκνπνηνύληαη γηα ηελ αμηνιόγεζή ηεο (άξζξν 257 ηνπ  
λ.4412/2016). 

 

2. 6. Ζ πξνζθνξά δελ πξέπεη λα έρεη μέζκαηα, ζβεζίκαηα, πξνζζήθεο ή 

δηνξζώζεηο. Δάλ ππάξρεη ζηελ πξνζθνξά νπνηαδήπνηε πξνζζήθε ή 

δηόξζσζε, απηή πξέπεη λα είλαη θαζαξνγξακκέλε θαη κνλνγξακκέλε από 

ηνλ ζπκκεηέρνληα/νηθνλνκηθό θνξέα, ην δε αξκόδην όξγαλν παξαιαβήο θαη 

απνζθξάγηζεο ησλ πξνζθνξώλ, θαηά ηνλ έιεγρν, κνλνγξάθεη θαη ζθξαγίδεη 

ηελ ηπρόλ δηόξζσζε ή πξνζζήθε. Ζ πξνζθνξά απνξξίπηεηαη, όηαλ 

ππάξρνπλ ζ’ απηή δηνξζώζεηο πνπ ηελ θαζηζηνύλ αζαθή, θαηά ηελ θξίζε 

ηνπ νξγάλνπ αμηνιόγεζεο ησλ πξνζθνξώλ.  

2. 7. Ζ πξνζθνξά(ηερληθή θαη νηθνλνκηθή) ζα θέξεη ηελ επσλπκία ηνπ 

ζπκκεηέρνληα/νηθνλνκηθό θνξέα, δηεύζπλζε, ηειέθσλν, FAX, Α.Φ.Μ. θαη 

ζην ηέινο ζα ζθξαγίδεηαη θαζαξά θαη ζα ππνγξάθεηαη. 

2. 8. Ζ πξνζθνξά ζα ηζρύεη ηνπιάρηζηνλ γηα ρξνληθό δηάζηεκα  (180 ) εκεξώλ, 
κε δηθαίσκα ηνπ Ννζνθνκείνπ λα δεηήζεη παξάηαζε ηζρύνο γηα ην ίδην 
ρξνληθό δηάζηεκα κεηά θαη κε δηθαίσκα ηνπ πξνκεζεπηή λα απνδερηεί  ή όρη 
ηελ παξάηαζε απηή. Πξνζθνξά πνπ νξίδεη ρξόλν ηζρύνο κηθξόηεξν ησλ  
(180) εκεξώλ απνξξίπηεηαη σο απαξάδεθηε. 

          Μεηά ηε ιήμε θαη ηνπ παξαπάλσ αλώηαηνπ νξίνπ ρξόλνπ παξάηαζεο ηζρύνο 
ηεο πξνζθνξάο, ηα απνηειέζκαηα ηεο δηαδηθαζίαο αλάζεζεο καηαηώλνληαη, 
εθηόο αλ ην Ννζνθνκείν θξίλεη, θαηά πεξίπησζε, αηηηνινγεκέλα, όηη ε 
ζπλέρηζε ηεο δηαδηθαζίαο εμππεξεηεί ην δεκόζην ζπκθέξνλ, νπόηε νη 
ζπκκεηέρνληεο/νηθνλνκηθνί θνξείο πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηε δηαδηθαζία 
κπνξνύλ λα επηιέμνπλ είηε λα παξαηείλνπλ ηελ πξνζθνξά ηνπο, εθόζνλ 
ηνπο δεηεζεί πξηλ ηελ πάξνδν ηνπ αλσηέξσ αλώηαηνπ νξίνπ παξάηαζεο ηεο 
πξνζθνξάο ηνπο είηε όρη. ηελ ηειεπηαία πεξίπησζε, ε δηαδηθαζία 
ζπλερίδεηαη κε όζνπο παξέηεηλαλ ηηο πξνζθνξέο ηνπο θαη απνθιείνληαη νη 
ινηπνί ζπκκεηέρνληεο/ νηθνλνκηθνί θνξείο (άξζξν 97 ηνπ λ.4412/2016). 
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2. 9. Σν άλνηγκα ησλ θπξίσο θαθέισλ, ησλ δηθαηνινγεηηθώλ ζπκκεηνρήο  θαη ησλ 

ηερληθώλ θαη νηθνλνκηθώλ πξνζθνξώλ ζα γίλεη ηελ αλσηέξσ νξηδόκελε 

εκεξνκελία απνζθξάγηζεο ησλ πξνζθνξώλ. Καηά ηελ απνζθξάγηζε ησλ 

πξνζθνξώλ ε επηηξνπή δηεμαγσγήο θαη αμηνιόγεζεο δελ είλαη 

ππνρξεσκέλε λα ειέγρεη ηελ ζπκκόξθσζε ησλ δηαγσληδνκέλσλ ή ησλ  

πξνζθνξώλ ηνπο, πξνο ηνπο όξνπο ηεο δηαθήξπμεο. 

2. 10. Οη ζπκκεηέρνληεο/ νηθνλνκηθνί θνξείο κπνξνύλ λα ππνβάιινπλ 

πξνζθνξά γηα ην ζύλνιν ησλ δεηνπκέλσλ ππεξεζηώλ. 

 

3 .  Σ Ι Μ Η  Π Ρ Ο  Φ Ο Ρ Α    

 

3. 1. Ζ ηηκή ζα  δίδεηαη ζε ΔΤΡΩ σο κεληαία ζπληήξεζε θαη ζα ηζρύεη γηα όιν ην 

ρξνληθό δηάζηεκα ηεο ζύκβαζεο, ζα αλαγξάθεηαη  δε νινγξάθσο θαη 

αξηζκεηηθώο. ηελ ηηκή πεξηιακβάλνληαη νη ηπρόλ ππέξ ηξίησλ θξαηήζεηο σο 

θαη θάζε άιιε επηβάξπλζε, ζύκθσλα κε ηελ θείκελε λνκνζεζία, κε 

ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ Φ.Π.Α. πνπ ζα αλαθέξεηαη ρσξηζηά ζηελ πξνζθνξά. 
 

3. 2. Πξνζθνξέο πνπ δελ δίλνπλ ηηο ηηκέο ζε ΔΤΡΩ ή πνπ θαζνξίδνπλ ζρέζε 

ΔΤΡΩ πξνο μέλν λόκηζκα ζα απνξξίπηνληαη σο απαξάδεθηεο. 
 

3. 3. Δθόζνλ από ηελ πξνζθνξά δελ πξνθύπηεη κε ζαθήλεηα ε πξνζθεξόκελε 

ηηκή, ε πξνζθνξά απνξξίπηεηαη σο απαξάδεθηε. 
 

3. 4. Πξνζθνξέο πνπ ζέηνπλ όξν αλαπξνζαξκνγήο ηεο ηηκήο απνξξίπηνληαη σο 

απαξάδεθηεο. 
 

 

4 .  Δ Ρ Γ Α  Ι Δ   
 

4. 1. Οη εξγαζίεο ζα πξαγκαηνπνηνύληαη ζύκθσλα κε ηα νξηδόκελα ζηελ 

παξνύζα. 
 

 

5 .  Π Λ Η Ρ Ω Μ Η  
 

5. 1. Ζ πιεξσκή ηεο αμίαο ηεο ζπληήξεζεο  ζα είλαη ζε ΔΤΡΩ  θαη ζα γίλεηαη από 
ην Σακείν ηνπ Ννζνθνκείνπ  κε έθδνζε εληάικαηνο πιεξσκήο έπ’ νλόκαηη 
ηνπ  ζπληεξεηή, αθνύ πξνζθνκηζζνύλ ηα απαξαίηεηα δηθαηνινγεηηθά θαη 
εθόζνλ δελ εθθξεκεί θακία ζε βάξνο ηνπ πνηλή απνξξένπζα από 
παξάβαζε ηεο παξνύζαο ζπκβάζεσο (Σηκνιόγην, Φνξνινγηθή ελεκεξόηεηα, 
αζθαιηζηηθή ελεκεξόηεηα θαηαζηαηηθό εηαηξείαο θαη λνκηκνπνίεζε 
εθπξνζώπνπ θ.ι.π.) θαη ζύκθσλα κε ηα νξηδόκελα ζηηο δηαηάμεηο ηεο 
ππνπαξαγξάθνπ Ε.5 ηνπ Ν.4152/2013 (ΦΔΚ 107/Α΄/09.05.2013). Ζ 
πιεξσκή ζα γίλεηαη κεηά από πξνεγνύκελε ζεώξεζε ησλ ζρεηηθώλ 
ρξεκαηηθώλ εληαικάησλ πιεξσκήο, από ηνλ αξκόδην Δπίηξνπν ηνπ 
Διεγθηηθνύ πλεδξίνπ, όπνπ απαηηείηαη. 
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5. 2. Ο ζπληεξεηήο  θαηά ηελ πιεξσκή ππόθεηηαη  ζηηο παξαθάησ θξαηήζεηο: 

Α) Τπέξ νξγαληζκώλ ςπρηθήο Τγείαο, Τπνπξγείνπ Τγείαο  2%. 
Β) Γηα πξνθαηαβνιή θόξνπ εηζνδήκαηνο παξαθξάηεζε 4% ή 8%  
Γ) Τπέξ εληαίαο Αλεμάξηεηεο Αξρήο Γεκνζίσλ πκβάζεσλ (ΔΑΑΓΖΤ) 
0,06% ( άξζξν 375 παξ.7 ηνπ λ.4412/2016, πνπ ηξνπνπνηεί ην άξζξν 4 
παξ.3 ηνπ λ.4013/2011) 
Γ1) Σέινο ραξηνζήκνπ 3% επί ηνπ πνζνύ ηεο αλσηέξσ θξάηεζεο , πιένλ 
εηζθνξάο ππέξ Ο.Γ.Α 20% 

 

5. 3. Ο θόξνο πξνζηηζέκελεο αμίαο (ΦΠΑ) επί ηεο αμίαο ησλ ηηκνινγίσλ βαξύλεη ην 

Ννζνθνκείν 

 
εκεηώλεηαη όηη νη θξαηήζεηο ζα πξνζαξκόδνληαη απηόκαηα ζηελ 
εθάζηνηε ηζρύνπζα λνκνζεζία. 

 

6 .  Λ Ο Ι Π Ο Ι  Ο Ρ Ο Ι  –  Π Ο Ι Ν Ι Κ Δ    Ρ Η Σ Ρ Δ   
 

6. 1.  Η ζπκκεηνρή ελόο ππνςεθίνπ ζπληεξεηή ζην δηαγσληζκό ζε 

πεξηζζόηεξεο από κία ππνβαιιόκελεο πξνζθνξέο δηαγσληδνκέλσλ 

απνηειεί ιόγν απνθιεηζκνύ όισλ ησλ ππνβαιιόκελσλ πξνζθνξώλ 

ζηηο νπνίεο ζπκκεηέρεη ν  ζπγθεθξηκέλνο ππνςήθηνο ζπληεξεηήο . 

 

6. 2.  Οη ζπκκεηέρνληεο/ νηθνλνκηθνί θνξείο  δελ έρνπλ δηθαίσκα λα απνζύξνπλ ηελ 

πξνζθνξά ηνπο ή κέξνο ηεο κεηά ηελ θαηάζεζή ηεο. ε πεξίπησζε πνπ 

απνζύξνπλ ηελ πξνζθνξά ηνπο ή κέξνο ηεο, ην Ννζνθνκείν κπνξεί λα 

επηβάιιεη θπξώζεηο ρσξίο λα απαηηείηαη άιιε δηαδηθαζία ή δηθαζηηθή 

ελέξγεηα. 

 

6. 3.  Δλαιιαθηηθέο πξνζθνξέο ή αληηπξνζθνξέο δελ γίλνληαη δεθηέο θαη 
απνξξίπηνληαη σο απαξάδεθηεο. 

 

6. 4. Δλζηάζεηο ππνβάιινληαη γηα ηνπο ιόγνπο θαη κε ηελ δηαδηθαζία πνπ 

πξνβιέπεηαη από ην άξζξν 127 ηνπ Ν. 4412/2016. 

6. 5. Ωο θξηηήξην  θαηαθύξσζεο ζηελ παξνύζα δηαθήξπμε νξίδεηαη ε πιένλ 
ζπκθέξνπζα από νηθνλνκηθή άπνςε πξνζθνξά βάζεη ηηκήο. Ηζόηηκεο 
ζεσξνύληαη νη πξνζθνξέο κε ηελ ίδηα αθξηβώο ηηκή. ηελ πεξίπησζε απηή ε  
επηιέγεηαη ν αλάδνρνο  κε θιήξσζε κεηαμύ ησλ ζπκκεηερόλησλ / 
νηθνλνκηθώλ θνξέσλ πνπ ππέβαιαλ ηζόηηκεο πξνζθνξέο. Ζ θιήξσζε 
γίλεηαη ελώπηνλ ηνπ αξκνδίνπ ζπιινγηθνύ νξγάλνπ θαη παξνπζία απηώλ ησλ 
ζπκκεηερόλησλ / νηθνλνκηθώλ θνξέσλ (άξζξν 90 ηνπ λ.4412/2016).  

 

6.6.  Γηα ην ηειηθό απνηέιεζκα ηνπ δηαγσληζκνύ κεηά ηελ αμηνιόγεζε ησλ 
πξνζθνξώλ από ηελ αξκόδηα επηηξνπή, αξκόδην λα απνθαζίδεη είλαη ην 
Γηνηθεηηθό πκβνύιην ηνπ Ννζνθνκείνπ. Σν Ννζνθνκείν δηαηεξεί ην 
δηθαίσκα καηαίσζεο ή αθύξσζεο ή αλακόξθσζεο ή επαλάιεςεο ηεο 
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δηαδηθαζίαο, ζύκθσλα κε ηα πξνβιεπόκελα ζην άξζξν 106 ηνπ Ν. 
4412/2016. 

 

6. 7. Ο ζπληεξεηήο πνπ ζα αλαδεηρζεί κε ην δηαγσληζκό νθείιεη 
ππνρξεσηηθά λα πξνζέιζεη κέζα ζε είθνζη (20) εκέξεο από ηελ  
εκεξνκελία θνηλνπνίεζεο ηεο αλαθνίλσζεο γηα ηελ ππνγξαθή ηεο 
ζρεηηθήο ζύκβαζεο, πξνζθνκίδνληαο θαη ηελ πξνβιεπόκελε εγγύεζε 
θαιήο εθηέιεζεο απηήο. Σν ύςνο ηεο εγγύεζεο, πνπ ζα θαιύπηεη ην 5% ηεο 
ζπλνιηθήο ζπκβαηηθήο αμίαο ησλ εηδώλ ρσξίο Φ.Π.Α., ζα πξνζδηνξηζζεί  θαη 
ζα νξηζζεί κε ηελ αλαθνίλσζε. Οη εγγπήζεηο εθδίδνληαη από πηζησηηθά 
ηδξύκαηα πνπ ιεηηνπξγνύλ λόκηκα ζηα θξάηε - κέιε ηεο Έλσζεο ή ηνπ 
Δπξσπατθνύ Οηθνλνκηθνύ Υώξνπ ή ζηα θξάηε-κέξε ηεο Γ θαη έρνπλ, 
ζύκθσλα κε ηηο ηζρύνπζεο δηαηάμεηο, ην δηθαίσκα απηό. Μπνξνύλ, επίζεο, λα 
εθδίδνληαη από ην Δ.Σ.Α.Α. - Σ..Μ.Δ.Γ.Δ. ή λα παξέρνληαη κε γξακκάηην ηνπ 
Σακείνπ Παξαθαηαζεθώλ θαη Γαλείσλ κε παξαθαηάζεζε ζε απηό ηνπ 
αληίζηνηρνπ ρξεκαηηθνύ πνζνύ (άξζξν 72 ηνπ λ.4412/206). 

 

6. 8. Ο ζπληεξεηήο θεξύζζεηαη έθπησηνο θαη επηβάιινληαη θπξώζεηο, 

ζύκθσλα κε ηα αλαθεξόκελα ζην άξζξν 203 ηνπ λ.4412/2016. 
 

6. 9. ύκθσλα κε ην αξ. 25 ηνπ Ν. 4412/20156, ππνςήθηνη ή πξνζθέξνληεο θαη, 

ζε πεξίπησζε ελώζεσλ, ηα κέιε απηώλ κπνξνύλ λα είλαη θπζηθά ή λνκηθά 

πξόζσπα εγθαηεζηεκέλα ζε:  

α) ζε θξάηνο-κέινο ηεο Έλσζεο,                       
β) ζε θξάηνο-κέινο ηνπ Δπξσπατθνύ Οηθνλνκηθνύ Υώξνπ (Δ.Ο.Υ.),  
γ) ζε ηξίηεο ρώξεο πνπ έρνπλ ππνγξάςεη θαη θπξώζεη ηε Γ, ζην βαζκό 
πνπ ε ππό αλάζεζε δεκόζηα ζύκβαζε θαιύπηεηαη από ηα Παξαξηήκαηα 1, 
2, 4 θαη 5 θαη ηηο γεληθέο ζεκεηώζεηο ηνπ ζρεηηθνύ κε ηελ Έλσζε 
Πξνζαξηήκαηνο I ηεο σο άλσ πκθσλίαο, θαζώο θαη  
δ) ζε ηξίηεο ρώξεο πνπ δελ εκπίπηνπλ ζηελ πεξίπησζε γ΄ ηεο παξνύζαο 
παξαγξάθνπ θαη έρνπλ ζπλάςεη δηκεξείο ή πνιπκεξείο ζπκθσλίεο κε ηελ 
Έλσζε ζε ζέκαηα δηαδηθαζηώλ αλάζεζεο δεκνζίσλ ζπκβάζεσλ.  
Οη ελώζεηο θαη νη θνηλνπξαμίεο δελ ππνρξενύληαη λα ιακβάλνπλ νξηζκέλε 
λνκηθή κνξθή πξνθεηκέλνπ λα ππνβάινπλ ηελ πξνζθνξά. Ζ επηιεγείζα 
έλσζε ή θνηλνπξαμία ππνρξενύηαη λα πξάμεη ηνύην εάλ θαηαθπξσζεί ζε 
απηή ε ζύκβαζε εθ όζνλ ε ιήςε νξηζκέλεο λνκηθήο κνξθήο είλαη αλαγθαία 
γηα ηελ ηθαλνπνηεηηθή εθηέιεζε ηεο ζύκβαζεο. 
 

6.10.  Ο ζπληεξεηήο  κνλνκεξώο (θαη ρσξίο θακία ππνρξέσζε θαη  επζύλε ηνπ 

Ννζνθνκείνπ) ζα έρεη ηελ επζύλε έλαληη ηνπ λόκνπ, λα ηεξεί όινπο ηνπο 
λόκνπο πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηελ εξγαηηθή λνκνζεζία θαη ηηο επηκέξνπο 
δηαηάμεηο, γηα ακνηβέο – σξάξην – θνξνινγία – αηπρήκαηα – απνδεκηώζεηο 
θ.ι.π. γηα ην πξνζσπηθό πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζεη. 

 

6.11.  Ο ζπληεξεηήο  είλαη ν  απνθιεηζηηθόο  θαη κόλνο ππεύζπλνο  πνηληθά θαη 
αζηηθά γηα θάζε αηύρεκα πνπ ηπρόλ ζα ζπκβεί ζην πξνζσπηθό ηνπ. 

 

6.12.  Ο ζπληεξεηήο  αλαιακβάλεη πιήξσο ηελ αζηηθή επζύλε γηα ηελ πξνζηαζία 
ηεο πγηεηλήο θαη αζθάιεηαο ηνπ πξνζσπηθνύ ηνπ, ην νπνίν νπδεκία 
εξγαζηαθή ζρέζε ζα έρεη κε ην Ννζνθνκείν. 
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6. 13. ε πεξίπησζε πνπ ην Τπνπξγείν Τγείαο  ή ε Τ.ΠΔ. ή ε Δ.Π.Τ. ή άιινο 

θνξέαο θαιύςεη ηηο αλάγθεο ηνπ Ννζνθνκείνπ κε  νπνηνδήπνηε ηξόπν 

(δσξεά, ζύκβαζε, θ.ι.π.)  ή ζε πεξίπησζε πνπ ππάξμεη θαηαθύξσζε 

εληαίνπ δηαγσληζκνύ από άιιν Ννζνθνκείν, κνλνκεξώο ην Ννζνθνκείν θαη 

ρσξίο δηθαίσκα γηα απνδεκίσζε από κέξνπο ηνπ ζπληεξεηή κπνξεί λα 

δηαθόςεη ηελ παξνύζα ζύκβαζε. 
 

6.14 Γηα νηηδήπνηε δελ πξνβιέπεηαη από ηελ παξνύζα δηαθήξπμε ηζρύνπλ νη 

δηαηάμεηο ησλ αλαθεξνκέλσλ ζηελ αξρή ηεο δηαθήξπμεο λόκσλ θαη 

δηαηαγκάησλ θαη εηδηθόηεξα ν λ.4412/2016. 

 

7.     ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Β΄ 
ΣΔΥΝΙΚΔ ΠΡΟΓΙΑΓΡΑΦΔ  

 

Σύπνο πζηήκαηνο: Coral ΗΗΗ ηνπ θαηαζθεπαζηή TADIRAN 
 
Γηαζεζηκόηεηα Τπεξεζηώλ 
 
Ζ παξνρή ππεξεζηώλ, εληόο εξγάζηκσλ θαη κε εκεξώλ θαη σξώλ (δει. 24σξε 
θάιπςε γηα 365 εκέξεο ηνλ ρξόλν), ζα πεξηιακβάλεη πξνιεπηηθή ζπληήξεζε 4 
θνξέο ηνλ ρξόλν ε νπνία ζπλίζηαηαη ζηε ξύζκηζε θαη αληηθαηάζηαζε αληαιιαθηηθώλ 
(ζεσξνπκέλσλ αλαγθαίσλ θαηά ηελ θξίζε ηνπ ζπληεξεηή) θαη ζηελ θαηά θιήζε 
ζπληήξεζε πξνο επαλόξζσζε ηνπ ππάξρνληνο πξνβιήκαηνο. 
Γηα ηελ παξνρή ησλ παξαπάλσ ππεξεζηώλ ν ζπληεξεηήο  ζα πξέπεη λα δηαηεξεί 
πιήξε απνζήθε αληαιιαθηηθώλ γηα ηελ άκεζε αληαπόθξηζή ηεο. 
 
Τπεξεζίεο – Αληαπνθξίζεηο  
 

Ζ θαηά θιήζε παξνρή ππεξεζηώλ ππνζηήξημεο ζα εθπιεξώλεηαη απζεκεξόλ γηα 

ζνβαξέο βιάβεο άιισο απνθαινύκελεο θαη σο εηδηθέο πεξηπηώζεηο ησλ 

ζπζηεκάησλ ελώ ε  γλσζηνπνίεζε πηζαλώλ ζνβαξώλ πξνβιεκάησλ κπνξεί λα 

γίλεηαη εληόο ηνπ εηθνζηηεηξαώξνπ. Ο κέγηζηνο ρξόλνο αληαπόθξηζεο πξνο άξζε 

ζνβαξήο βιάβεο  δελ κπνξεί λα ππεξβαίλεη ηηο 4 ώξεο. 

Ζ επίζθεςε, ζηηο πεξηπηώζεηο βιαβώλ κε επείγνληνο ραξαθηήξα, ή άιισο 

νξηδόκελεο σο ρακειήο πξνηεξαηόηεηαο ζα πξαγκαηνπνηείηαη απζεκεξόλ ή ηελ 

επόκελε εξγάζηκε εκέξα. 

Ζ θαηά θιήζε παξνρή ππεξεζηώλ ππνζηήξημεο θαη ζπληήξεζεο κπνξεί λα 

πξαγκαηνπνηεζεί άκεζα ηειεθσληθά ή κε ηελ κέζνδν ηεο ζπληήξεζεο / 

ηειεδηαρείξηζεο. Ο αξηζκόο επεκβάζεσλ ζηα ζπληεξνύκελα ζπζηήκαηα γηα 

παξνρή ππεξεζηώλ ηειεζπληήξεζεο, ζα είλαη απεξηόξηζηνο θαη νη ελ ιόγσ 

ππεξεζίεο κπνξνύλ λα πξαγκαηνπνηνύληαη κεηά από ζρεηηθή θιήζε ή γξαπηή 
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αλαθνξά ηεο Σερληθήο Τπεξεζίαο ηνπ Ννζνθνκείνπ ζηα πιαίζηα ηνπ  

θαιππηόκελνπ σξαξίνπ. 

Σν θόζηνο ησλ αληηθαζηζηώκελσλ πιηθώλ ζηα πιαίζηα βιάβεο ζα αλαιακβάλεηαη 
εηο ην αθέξαην από ηνλ ζπληεξεηή θαη αθνξά ηνλ παξαθάησ εμνπιηζκό/πιηθό ( ζην 
Παξάξηεκα ππάξρεη ιεπηνκεξήο  αλάιπζε ηνπ ελ ιόγσ εμνπιηζκνύ) : 
 : 
 Σν πιηθό  (Hardware) ησλ Σειεθσληθώλ Κέληξσλ 
 Σν ινγηζκηθό (Software) ησλ Σειεθσληθώλ Κέληξσλ 
 Σα ηξνθνδνηηθά / θνξηηζηέο ησλ ζπζζσξεπηώλ ησλ Σειεθσληθώλ Κέληξσλ   
 Σηο ηεξκαηηθέο ζπζθεπέο πξνγξακκαηηζκνύ / δηαρείξηζεο. 
 Σηο νινθιεξσκέλεο εθαξκνγέο VSMW  
 Σεο θνλζόιεο ησλ ηειεθσλεηώλ. 
 Σσλ  ςεθηαθώλ ηειεθσληθώλ ζπζθεπώλ 
      Μπαηαξίεο ηνπ ηειεθσληθνύ θέληξνπ θαη ησλ ηειεθώλσλ αζύξκαηεο         
επηθνηλσλίαο 
 
Ζ ζύκβαζε  δελ ζα θαιύπηεη ηα εμήο : 
 
 Δπηζθεπή βιάβεο ή πξόζζεην ρξόλν γηα παξνρή ππεξεζηώλ πνπ πξνθιήζεθε 

από αίηηα κε νθεηιόκελα ζην ηειεθσληθό θέληξν όπσο ππξθαγηά, κε θαλνληθέο 
ζπλζήθεο ιεηηνπξγίαο θαη γεληθά άιιεο εμσηεξηθέο θαηαζηξνθηθέο ζπλζήθεο ή 
από θαθή ρξήζε από πιεπξάο ηνπ Ννζνθνκείνπ. 

 Καισδηαθέο εξγαζίεο ηνπ εζσηεξηθνύ δηθηύνπ.  
 Οιηθή ή κεγάιεο έθηαζεο αιιαγή πξνγξακκαηηζκνύ ηνπ Σειεπηθνηλσληαθνύ  

ζπζηήκαηνο. Μεηαθνξά ηνπ ζπζηήκαηνο ζε άιιν ρώξν ή επέθηαζή ηνπ πέξαλ 
απηώλ πνπ αλαθέξνληαη ζηνλ παξόληα δηαγσληζκό. 
 

Γηαδηθαζίεο θαη πξνϋπνζέζεηο ζπληήξεζεο 

 
Ζ θαηά θιήζε (επαλνξζσηηθή) ζπληήξεζε, πνπ απαηηεί επίζθεςε ζηηο 
εγθαηαζηάζεηο ηνπ Ννζνθνκείνπ, ζα γίλεηαη κεηά από γξαπηή ( FAX / E-MAIL) 
αλαθνξά ηνπ πξνβιήκαηνο  ή ηειεθσληθά από εμνπζηνδνηεκέλν ππάιιειν ηνπ 
Ννζνθνκείνπ.  
Σν Ννζνθνκείν ζα γλσζηνπνηήζεη ηα νλόκαηα ησλ αξκνδίσλ ππαιιήισλ πνπ ζα 
είλαη εμνπζηνδνηεκέλα γηα νπνηαδήπνηε ζπλελλόεζε κε ηνλ πληεξεηή. ε 
πεξίπησζε επί ηόπνπ επίζθεςεο ηερληθνύ ηνπ ζπληεξεηή  ηα άηνκα απηά ζα είλαη 
παξόληα γηα λα ππνγξάςνπλ ηα ζρεηηθά δειηία παξνρήο ηερληθήο ππνζηήξημεο. 
Ο ζπληεξεηήο ζα  πξέπεη λα δηαζέηεη ζύζηεκα δηαζθάιηζεο πνηόηεηαο ISO 
9001:2008 δηαζθαιίδνληαο θαη’ απηόλ ηνλ ηξόπν ζε όια ηα ζηάδηα πςειό επίπεδν 
παξερόκελνπ ηειηθνύ πξντόληνο ζην Ννζνθνκείν (Να θαηαηεζεί κε ηελ πξνζθνξά). 
 

Λνηπνί όξνη 

Ο ζπληεξεηήο νθείιεη λα δηαηεξεί εκπηζηεπηηθά ηα ζηνηρεία πνπ αληαιιάζζεη  ή 
πεξηέξρνληαη ζε γλώζε ηνπ θαηά ηελ δηάξθεηα εθηέιεζεο ησλ ζπκβαηηθώλ 
ππνρξεώζεσλ ηνπ. 

file:///F:\��������������%202010\����.%20�%2054%202010%20���������%20�����������%20�������.doc%23����������_Hardware
file:///F:\��������������%202010\����.%20�%2054%202010%20���������%20�����������%20�������.doc%23���������_SW
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Ο ζπληεξεηήο νθείιεη λα δηαθπιιάηεη ην απόξξεην ησλ επηθνηλσληώλ ζεβόκελνο  
ηελ αξρή πεξί πξνζηαζίαο πξνζσπηθώλ δηακεηαγόκελσλ κελπκάησλ θσλήο θαη 
δεδνκέλσλ θαηά ηελ άζθεζε θάζε δξαζηεξηόηεηαο ηνπ ζηα πιαίζηα ηεο ζύκβαζεο. 
 

 
ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ   

ΠΙΝΑΚΑ ΤΛΙΚΩΝ ΠΟΤ ΚΑΛΤΠΣΟΝΣΑΙ 
 ΑΠΟ ΣΟ ΤΜΒΟΛΑΙΟ ΤΝΣΗΡΗΗ 

 

Α/Α ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΠΟΟΣΗΣΑ 

1. Coral III SX 3222-1 & 3032-1 1 

2. S/W 15.ΥΥ 1 

3. MΔΥ 2 

4. IMC8 2 

5. DBΜ 2 

6. 4GC 2 

7. PB24 3 

8. RPS 3 

9. PPS 3 

10. CPS 2 

11. PRI30 2 

12. 8DTR/S 5 

13. 16SDT 3 

14. PRI-30 2 

15. 16SLS 50 

16. 4TMR/PF 8 

17. RMI 1 

18. CNF 1 

19. DST 40 

20. DKT 2320 2 

21. S/W  IMF DOS + PC 1 

22. SW VSMW + PC 2 

23. Δμσηεξηθό Σξνθνδνηηθό Swichmode  

PS220VAC/48VDC 

1 

24. Γηαλνκέαο Σάζεσο 48V3A 1 

25. ηαζεξνπνηεηήο ηάζεο VS3500 1 

26. DPEM DSS 1 

27. PEX Kit. 1 

28. PS TPS-EKT-PA 1 

29. Coral IPX500 1 

30. S/W  V14.XX 1 

31. PS500DC 1 

32. DECT 4020 13 

33. DECT 4040 73 
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34 DECT 5020 10 

35. DECT Base Station RFP 24 

36. DECT Repeater 8 

37. 8SLSipx 1 

38. PRI30ipx 1 

39. 8SKKipx 3 

40. Voice Mail Vocal ITS 1 

 

 
8.        ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Γ΄ 

ΤΠΟΓΔΙΓΜΑ ΤΜΒΑΗ 

ΔΛΛΖΝΗΚΖ ΓΖΜΟΚΡΑΣΗΑ 
ΤΠΟΤΡΓΔΗΟ ΤΓΔΗΑ  

ΓΔΝΗΚΟ ΝΟΟΚΟΜΔΗΟ ΑΘΖΝΩΝ 
«ΚΟΡΓΙΑΛΔΝΔΙΟ – ΜΠΔΝΑΚΔΙΟ Δ.Δ.. » 

ΣΜΖΜΑ  ΠΡΟΜΖΘΔΗΩΝ 

Αξηζκ. ύκβαζεο: ………. 

Aξηζκ. Πξση. ................... 

 

 

ΤΜΒΑΗ ............ 

 

 Αζήλα ζήκεξα ……………………..… ζην Γεληθό Ννζνθνκείν Αζελώλ 

"ΚΟΡΓΗΑΛΔΝΔΗΟ–ΜΠΔΝΑΚΔΗΟ Δ.Δ.." πνπ εδξεύεη ζηνπο Ακπεινθήπνπο, 

Δξπζξνύ ηαπξνύ & Αζαλαζάθε, νη ππνγεγξακκέλνη,  αθ' ελόο κελ ε Πξόεδξνο 

ηνπ Γ. . ηνπ Ννζνθνκείνπ θαη λόκηκνο εθπξόζσπνο ηνπ θαη αθ’ εηέξνπ  

(ε εηαηξεία)" ……………………… " κε έδξα …Σ.Κ. (……..) ζηελ ……., Σει. 

…………fax:……θαη Α.Φ.Μ. ……… θαη εθπξνζσπνύκελε λόκηκα από  

ηνλ / ηελ …………………………………………….  

ζπκθώλεζαλ θαη έθαλαλ απνδεθηά ηα παξαθάησ : 

 

 Ο πξώηνο ζπκβαιιόκελνο ζην εμήο ζα απνθαιείηαη ράξε ζπληνκίαο 

ΝOΟΚΟΜΕΙΟ ελώ ν δεύηεξνο ζπκβαιιόκελνο ζα απνθαιείηαη …………... 

 Σν Ννζνθνκείν δηελήξγεζε  Γηαγσληζκό γηα ηελ  ……………………. 

ζύκθσλα κε ηελ από ………….απόθαζε ηνπ Γ..  ηνπ Ννζνθνκείνπ  
 

 Γηελεξγεζέληνο ηνπ δηαγσληζκνύ από ηελ επηηξνπή πνπ είρε νξηζζεί, 

πξνηάζεθε θαη εγθξίζεθε κε ηελ από …… απόθαζε ηνπ Γ. . ηνπ Ννζνθνκείνπ ε 

θαηαθύξσζε ηνπ δηαγσληζκνύ ζηνλ ζπκβαιιόκελν ζπληεξεηή αληί ζπλνιηθνύ 

πνζνύ ……………………ζύκθσλα κε ηελ πξνζθνξά ηνπ θαη κε ηνπο παξαθάησ 

όξνπο θαη πεξηνξηζκνύο: 
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ΑΡΘΡΟ 1ν: ΙΥΤ  ΤΜΒΑΗ 
 

1. 1. Ζ παξνύζα ζύκβαζε ηζρύεη γηα έλα έηνο, δειαδή από  ………………… έσο  

…………….…. 

 

1. 2. Ο ζπκβαηηθόο ρξόλνο κπνξεί λα παξαηαζεί , κε ηνπο ίδηνπο όξνπο θαη ηηκέο, 

γηα ρξνληθό δηάζηεκα δώδεθα επηπιένλ κελώλ : 

 Με κνλνκεξέο δηθαίσκα ηνπ Ννζνθνκείνπ γηα ηνπο ηξεηο πξώηνπο κήλεο 
παξάηαζεο, κεηά ηελ ιήμε ηεο ζύκβαζεο θαη  

 Με ηελ ζύκθσλε γλώκε ηνπ ζπληεξεηή γηα ηνπο επόκελνπο κήλεο. 

 
ΑΡΘΡΟ 2ο: ΕΡΓΑΙΕ ΤΝΣΗΡΗΗ ΚΑΙ ΣΙΜΗ 
 

::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::: 

Ωο πξνζθνξά 

 

 
ΑΡΘΡΟ 3ο: ΕΓΓΤΗΕΙ 

 

3. 1. O ζπληεξεηήο  γηα ηελ θαιή εθηέιεζε ησλ όξσλ ηεο παξνύζαο ζύκβαζεο 

θαηέζεζε ηελ ππ' αξηζκ. …………. εγγύεζε θαιήο εθηέιεζεο ηεο 

......................................πνζνύ ……..…..Δπξώ κε εκεξνκελία ιήμεο 

............... 

 

3. 2. Ζ εγγύεζε θαιήο εθηέιεζεο επηζηξέθεηαη κεηά από ηελ πιήξε θαη ζύλλνκε 

εθηέιεζε ηεο ζύκβαζεο.  

 

ΑΡΘΡΟ 4ο: ΠΛΗΡΩΜΗ – ΚΡΑΣΗΕΙ 
 

4. 1. Ζ πιεξσκή ηεο αμίαο ηεο ζπληήξεζεο  ζα είλαη ζε ΔΤΡΩ  θαη ζα γίλεηαη από 
ην Σακείν ηνπ Ννζνθνκείνπ  κε έθδνζε εληάικαηνο πιεξσκήο έπ’ νλόκαηη 
ηνπ  ζπληεξεηή, αθνύ πξνζθνκηζζνύλ ηα απαξαίηεηα δηθαηνινγεηηθά θαη 
εθόζνλ δελ εθθξεκεί θακία ζε βάξνο ηνπ πνηλή απνξξένπζα από 
παξάβαζε ηεο παξνύζαο ζπκβάζεσο (Σηκνιόγην, Φνξνινγηθή ελεκεξόηεηα, 
αζθαιηζηηθή ελεκεξόηεηα θαηαζηαηηθό εηαηξείαο θαη λνκηκνπνίεζε 
εθπξνζώπνπ θ.ι.π.) θαη ζύκθσλα κε ηα νξηδόκελα ζηηο δηαηάμεηο ηεο 
ππνπαξαγξάθνπ Ε.5 ηνπ Ν.4152/2013 (ΦΔΚ 107/Α΄/09.05.2013).Ζ 
πιεξσκή ζα γίλεηαη κεηά από πξνεγνύκελε ζεώξεζε ησλ ζρεηηθώλ 
ρξεκαηηθώλ εληαικάησλ πιεξσκήο, από ηνλ αξκόδην Δπίηξνπν ηνπ 
Διεγθηηθνύ πλεδξίνπ, όπνπ απαηηείηαη. 

 
4. 2. Ο ζπληεξεηήο  θαηά ηελ πιεξσκή ππόθεηηαη  ζηηο παξαθάησ θξαηήζεηο: 

Α) Τπέξ νξγαληζκώλ ςπρηθήο Τγείαο, Τπνπξγείνπ Τγείαο  2%. 
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Β) Γηα πξνθαηαβνιή θόξνπ εηζνδήκαηνο παξαθξάηεζε 4% ή 8%  
Γ) Τπέξ εληαίαο Αλεμάξηεηεο Αξρήο Γεκνζίσλ πκβάζεσλ (ΔΑΑΓΖΤ) 
0,06% ( άξζξν 375 παξ.7 ηνπ λ.4412/2016, πνπ ηξνπνπνηεί ην άξζξν 4 
παξ.3 ηνπ λ.4013/2011) 
Γ1) ηέινο ραξηνζήκνπ 3% επί ηνπ πνζνύ ηεο αλσηέξσ θξάηεζεο , πιένλ 
εηζθνξάο ππέξ Ο.Γ.Α 20% 

 
4. 3. Ο θόξνο πξνζηηζέκελεο αμίαο (ΦΠΑ) επί ηεο αμίαο ησλ ηηκνινγίσλ βαξύλεη ην 

Ννζνθνκείν 

 

ΑΡΘΡΟ 5ο: Λ Ο Ι Π Ο Ι  Ο Ρ Ο Ι  –  Π Ο Ι Ν Ι Κ Δ    Ρ Η Σ Ρ Δ   

 

5. 1. Ο ζπληεξεηήο θεξύζζεηαη ππνρξεσηηθά έθπησηνο από ηελ ζύκβαζε θαη 

από θάζε δηθαίσκά ηνπ πνπ απνξξέεη από απηή , εθ' όζνλ δελ εθηέιεζε ηηο 

ζπκβαηηθέο εξγαζίεο κέζα ζηνλ ζπκβαηηθό ρξόλν ή ζε κε εθπιήξσζε 

θάπνηνπ όξνπ ηεο παξνύζαο. 
 

5. 2.  ε πεξίπησζε πνπ ν ζπληεξεηήο  θεξπρζεί έθπησηνο επηβάιιεηαη από ην Γ. 

. ηνπ Ννζνθνκείνπ κε ηελ ίδηα απόθαζε, ε παξαθάησ θύξσζε:  

α) Οιηθή θαηάπησζε ηεο εγγύεζεο ζπκκεηνρήο ή θαιήο εθηέιεζεο ηεο 

ζύκβαζεο, θαηά πεξίπησζε.                                        

Δπηπιένλ κπνξεί λα επηβιεζεί πξνζσξηλόο απνθιεηζκόο ηνπ αλαδόρνπ από 

ην ζύλνιν ησλ ζπκβάζεσλ πξνκεζεηώλ ή ππεξεζηώλ ησλ θνξέσλ πνπ 

εκπίπηνπλ ζην πεδίν εθαξκνγήο ηνπ λόκνπ 4412/2016 θαηά ηα εηδηθόηεξα 

πξνβιεπόκελα ζην άξζξν 74. 
 

5. 3.   Η ζύκβαζε  ζεσξείηαη όηη εθηειέζηεθε (άξζξν 202 ηνπ λ.4412/2016) όηαλ : 

         α) ε πεξίπησζε πξνκήζεηαο παξαδόζεθε νιόθιεξε ε πνζόηεηα ή, ζε 
πεξίπησζε δηαηξεηνύ πιηθνύ, ε πνζόηεηα πνπ παξαδόζεθε ππνιείπεηαη ηεο 
ζπκβαηηθήο, θαηά κέξνο πνπ θξίλεηαη σο αζήκαλην από ην αξκόδην όξγαλν. 
ε πεξίπησζε παξνρήο ππεξεζηώλ απηέο παξαζρέζεθαλ ζην ζύλνιν ηνπο 
ή ζε πεξίπησζε δηαηξεηήο ππεξεζίαο, ην αληηθείκελν πνπ παξαδόζεθε 
ππνιείπεηαη ηνπ ζπκβαηηθνύ, θαηά κέξνο πνπ θξίλεηαη σο αζήκαλην από ην 
αξκόδην όξγαλν θαη έρεη παξέιζεη ε θαηαιεθηηθή εκεξνκελία γηα ηελ 
πεξαίσζε ηεο ζύκβαζεο πνπ έρεη ηεζεί ζηελ δηαθήξπμε.  
β) Παξαιήθζεθαλ νξηζηηθά πνζνηηθά θαη πνηνηηθά ηα πιηθά ή νη ππεξεζίεο 
πνπ παξαδόζεθαλ.                                   
γ) Έγηλε ε απνπιεξσκή ηνπ ζπκβαηηθνύ ηηκήκαηνο, αθνύ πξνεγνπκέλσο 
επηβιήζεθαλ θπξώζεηο ή εθπηώζεηο θαη                            
δ) Δθπιεξώζεθαλ θαη νη ινηπέο ζπκβαηηθέο  ππνρξεώζεηο θαη από ηα δύν 
ζπκβαιιόκελα κέξε θαη απνδεζκεύζεθαλ νη ζρεηηθέο εγγπήζεηο θαηά ηα 
πξνβιεπόκελα από ηε ζύκβαζε. 

 

5.4. ε πεξίπησζε πνπ ην Τπνπξγείν Τγείαο  ή ε Τ.ΠΔ. ή ε Δ.Π.Τ. ή άιινο 

θνξέαο θαιύςεη ηηο αλάγθεο ηνπ Ννζνθνκείνπ κε  νπνηνδήπνηε ηξόπν 

(δσξεά, ζύκβαζε, θ.ι.π.)  ή ζε πεξίπησζε πνπ ππάξμεη θαηαθύξσζε 

εληαίνπ δηαγσληζκνύ από άιιν Ννζνθνκείν, κνλνκεξώο ην Ννζνθνκείν θαη 
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ρσξίο δηθαίσκα γηα απνδεκίσζε από κέξνπο ηνπ ζπληεξεηή κπνξεί λα 

δηαθόςεη ηελ παξνύζα ζύκβαζε. 
 

5.5. Σν θείκελν ηεο παξνύζεο ζύκβαζεο θαηηζρύεη θάζε άιινπ θεηκέλνπ ζην 

νπνίν ηνύην ζηεξίδεηαη όπσο πξνζθνξά, δηαθήξπμε θαη απόθαζε 

θαηαθύξσζεο ή αλάζεζεο εθηόο θαηαδήισλ ζθαικάησλ ή παξαδξνκώλ. 

 

5.6. Ο ζπληεξεηήο δειώλεη όηη έιαβε γλώζε ησλ πην πάλσ όξσλ θαη 

πεξηνξηζκώλ θαη όηη βάζεη απηώλ θαη κόλν ζα ιύεηαη θάζε δηαθνξά ή 

ακθηζβήηεζε θαη θάζε δηέλεμε από νπνηνλδήπνηε ιόγν θαη αηηία. 

 

5.7.   Καηά ηελ εθηέιεζε ηεο παξνύζαο ζύκβαζεο , ν ζπκκεηέρσλ/νηθνλνκηθόο 
θνξέαο δεζκεύεηαη γηα ηελ πηζηή θαη απαξέγθιηηε ηήξεζε ησλ 
ππνρξεώζεσλ ηνπ πνπ απνξξένπλ από ηηο δηαηάμεηο ηεο πεξηβαιινληηθήο, 
θνηλσληθναζθαιηζηηθήο θαη εξγαηηθήο λνκνζεζίαο, πνπ έρνπλ ζεζπηζζεί κε 
ην δίθαην ηεο Έλσζεο, ην εζληθό δίθαην, ζπιινγηθέο ζπκβάζεηο ή δηεζλείο 
δηαηάμεηο πεξηβαιινληηθνύ, θνηλσληθνύ θαη εξγαηηθνύ δηθαίνπ, νη νπνίεο 
απαξηζκνύληαη ζην Παξάξηεκα X ηνπ Πξνζαξηήκαηνο Α΄ ηνπ λ.4412/2016. 

  
5.8.  Ο ζπληεξεηήο  κνλνκεξώο (θαη ρσξίο θακία ππνρξέσζε θαη  επζύλε ηνπ 

Ννζνθνκείνπ) ζα έρεη ηελ επζύλε έλαληη ηνπ λόκνπ, λα ηεξεί όινπο ηνπο 
λόκνπο πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηελ εξγαηηθή λνκνζεζία θαη ηηο επηκέξνπο 
δηαηάμεηο, γηα ακνηβέο – σξάξην – θνξνινγία – αηπρήκαηα – απνδεκηώζεηο 
θ.ι.π. γηα ην πξνζσπηθό πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζεη. 

 

5.9.  Ο ζπληεξεηήο  είλαη ν  απνθιεηζηηθόο  θαη κόλνο ππεύζπλνο  πνηληθά θαη 
αζηηθά γηα θάζε αηύρεκα πνπ ηπρόλ ζα ζπκβεί ζην πξνζσπηθό ηνπ. 

 

5.10.  Ο ζπληεξεηήο  αλαιακβάλεη πιήξσο ηελ αζηηθή επζύλε γηα ηελ πξνζηαζία 
ηεο πγηεηλήο θαη αζθάιεηαο ηνπ πξνζσπηθνύ ηνπ, ην νπνίν νπδεκία 
εξγαζηαθή ζρέζε ζα έρεη κε ην Ννζνθνκείν. 

 
 
5.11.  Κάζε δηαθνξά πνπ ζα πξνθύπηεη από ηελ παξνύζα ζύκβαζε ζα επηιύεηαη 

από ηα αξκόδηα δηθαζηήξηα ησλ Αζελώλ. 
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Ζ παξνύζα ζύκβαζε ζπληάρηεθε ζε δύν αληίγξαθα, θαη έιαβε ν θαζέλαο ησλ 

ζπκβαιινκέλσλ από έλα λόκηκα ππνγεγξακκέλν. 

ΟΗ ΤΜΒΑΛΛΟΜΔΝΟΗ 
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